
[Acuerdo de licencia del usuario final] 

Última actualización: 1 de mayo de 2023 

 

Por favor, lea este Acuerdo de Licencia de Usuario Final (en adelante, "ALUF") y tu Anexo, la 

Política de Privacidad, cuidadosamente antes de instalar o usar el software.  

 

Zhuhai Ninestar Information Technology Co.,Ltd. EL ("LICENCIANTE") ESTÁ DISPUESTO A 

LICENCIAR EL SOFTWARE A LA PERSONA O ENTIDAD QUE RECIBE EL SOFTWARE 

("TÚ") ÚNICAMENTE CON LA CONDICIÓN DE QUE ACEPTES TODOS LOS TÉRMINOS 

CONTENIDOS EN ESTE ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL ("ALUF") Y SU 

ANEXO, LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD ("Política de privacidad"). ANTES DE HACER 

CLIC EN EL BOTÓN "Acepto el ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL y la 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD" (en adelante, el BOTÓN "Acepto") AL FINAL DE ESTE 

DOCUMENTO O INSTALAR, COPIAR, DESCARGAR O UTILIZAR EL SOFTWARE DE 

OTRA MANERA, POR FAVOR LEE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES del presente ALUF Y 

SU ANEXO, LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD. SI NO HACE CLIC EN EL BOTÓN "Acepto", 

NO SE PERMITIRÁ HACER CLIC EN EL BOTÓN "Siguiente" PARA COMPLETAR LA 

INSTALACIÓN DEL SOFTWARE, Y NO ESTARÁS PERMITIDO INSTALAR, COPIAR, 

DESCARGAR O UTILIZAR DE OTRA MANERA EL SOFTWARE, Y DEBES ELIMINAR 

INMEDIATAMENTE EL SOFTWARE DE TU SISTEMA. AL HACER CLIC EN EL BOTÓN 

"Acepto" O AL INSTALAR, COPIAR, DESCARGAR O UTILIZAR DE OTRA MANERA EL 

SOFTWARE, ESTÁS CONSINTIENDO EN ESTAR SUJETO al presente ALUF Y SU ANEXO, 

LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD, SE COMPROMETE A CUMPLIR LOS Y SE CONVIERTE 

EN PARTE DE LOS MISMOS. 

SI NO ACEPTAS QUEDAR SUJETO al presente ALUF Y A LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD, 

PUEDES DEVOLVER EL "PRODUCTO DEL LICENCIANTE" NO UTILIZADO Y ESTE 

SOFTWARE DENTRO DE LOS CATORCE (14) DÍAS POSTERIORES A LA FECHA DE 

COMPRA, Y OBTENER UN REEMBOLSO DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE 

REEMBOLSO DEL LUGAR DE COMPRA.  

AVISO IMPORTANTE: LA SECCIÓN 13 ES UNA DISPOSICIÓN VINCULANTE SOBRE LA 

APLICACIÓN DE LA LEY Y EL ARBITRAJE, Y ESPECIFICA TU RENUNCIA AL 

DERECHO DE PARTICIPAR EN ACCIONES COLECTIVAS O ARBITRAJES COLECTIVOS 

PARA DISPUTAS EN CUALQUIER JURISDICCIÓN. 

 

1. Software 

El "Software" significa los programas de ordenador contenidos en el paquete proporcionado por el 

Licenciante, junto con todos los códigos, técnicas, herramientas de software, formatos, diseños, 

conceptos, métodos e ideas asociadas a dichos programas de ordenador y toda la documentación 

relacionada. 

 

2. Propiedad  

Reconoces y aceptas que el Software constituye valiosos secretos comerciales del Licenciante y 

sus licenciantes de terceros, y que el Licenciante o sus licenciantes de terceros poseen 

exclusivamente todos los derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual extranjeros y 



nacionales sobre el Software y todas sus copias. Excepto por los derechos expresamente 

licenciados en el presente ALUF, todos los derechos sobre el Software y de propiedad intelectual 

están reservados por y para el Licenciante y sus licenciantes de terceros. No te transfiere ningún 

título o propiedad del Software. Deberás reproducir e incluir avisos de derechos de autor y otros 

avisos de propiedad en cualquier copia, incluidos pero no limitados a, copias parciales, físicas o 

electrónicas del Software. En caso de que realices o sugieras algún cambio o modificación del 

Software, reconoces que no tienes ningún derecho, título o interés en dichos cambios o 

modificaciones, y además aceptas que dichos cambios o modificaciones serán propiedad exclusiva 

del Licenciante o de sus licenciantes de terceros. 

 

3. Licencia 

Después de aceptas del presente ALUF, durante la vigencia del mismo, el Licenciante te concede 

una licencia personal limitada, no exclusiva e intransferible para hacer las siguientes acciones, 

sujeto a los términos y condiciones del presente ALUF: 

(a) instalar y utilizar el Software exclusivamente con el producto del Licenciante proporcionado 

con el Software o para el cual el Software está destinado, según se especifica en cualquier 

documentación relacionada con el Software o el producto del Licenciante (el "Producto del 

Licenciante"); 

 

(b) instalar y usar el Software en una o más ordenadores según sea necesario para el uso normal y 

previsto del Producto del Licenciante;  

 

(c) usar el Software únicamente para tu propio propósito comercial o personal habitual para usar el 

Producto del Licenciante; 

 

(d) hacer un número razonable de copias del Software solo para apoyar el uso normal y previsto 

del Software, siempre que tal copia contenga todos los avisos de derechos de propiedad 

proporcionados con el Software y que dicha copia se use solo para tales respaldo o instalación. 

 

(e) transferir la posesión de copias del Software a otra parte al transferir una copia del presente 

ALUF y toda la documentación, así también al menos una copia completa e inalterada del 

Software, siempre y cuando: 

(i) Transfieres el Software al mismo tiempo a esa otra parte o destruyan todas tus copias; 

(ii) tal transferencia de posesión termina tu licencia con el Licenciante; 

(iii) tal transferencia, transfiere el Producto del Licenciante y se restringe el uso del Software;  

(iv) esa otra parte acepta y se compromete a cumplir con los términos y condiciones del presente 

ALUF al usar el Software;  

(v) Indemnizarás al Licenciante en su totalidad por cualquier reclamo, pérdida o daño resultante 

de cualquier incumplimiento de dicha otra parte respecto al presente ALUF, incluido pero no 

limitado a las reclamaciones, pérdidas o daños relacionados con cualquier asunto de control de 

exportaciones. 

 

4. Restricciones 

(a) Sin el consentimiento previo por escrito del Licenciante, no deberás, ni permitirás a otros:  



(i) usar, copiar, modificar, fusionar o transferir copias del Software (o de cualquier parte del 

mismo), excepto en los casos expresamente autorizados en el presente ALUF; 

(ii) realizar ingeniería inversa, ensamblaje inverso o compilación inversa o intentar recrear el 

Software o descubrir el código fuente del Software, , excepto en los casos expresamente 

permitidos por la ley aplicable, y sin posibilidad de renuncia contractual; 

(iii) sublicenciar, alquilar, prestar, arrendar, comercializar, vender o distribuir el Software o 

cualquier copia del mismo;  

(iv) crear trabajos derivados del Software, o modificar o deshabilitar cualquiera de las funciones 

de licencia o control del Software, o eliminar, desacoplar o separar cualquiera de los componentes 

del Software; 

(v) utilizar el Software en un entorno de alojamiento, tiempo compartido u oficina de servicios;  

(vi) quitar cualquier aviso o etiqueta de propiedad en el Software. 

 

(b) No deberás exportar ni re-exportar el Software (o cualquier parte del mismo) en ninguna forma 

bajo violación de las restricciones de exportación del gobierno de tu país. 

 

(c) Debes cumplir con cualquier limitación y restricción adicional con respecto al Software que 

pueda establecerse en la documentación relacionada. 

 

5. Actualización de licencias 

Si el Licenciante proporciona el Software como una actualización, mejora, nueva versión o 

suplemento (colectivamente, una "Actualización"), solamente estás permitido utilizar la 

Actualización si tienes una licencia válida del Software identificada por el Licenciante y estás 

elegible para la Actualización. En la medida en que la Actualización reemplace o sustituya el 

Software original, ya no podrás utilizar dicho Software. Excepto cuando el Licenciante indique 

que se aplican otros términos, el presente ALUF se aplicará a cada Actualización. En caso de un 

conflicto, dichos otros términos tendrán prioridad sobre el presente ALUF. 

 

6. Software de terceros 

Con respecto a cualquier Software (o partes del mismo) proporcionado bajo una licencia de un 

tercero ("Software de terceros"), también debes cumplir con todos los términos de licencia 

adicionales impuestos por dicho licenciante de terceros ("Términos de licencia de terceros"). Los 

Términos de licencia de terceros generalmente se encuentran en el archivo proporcionado con el 

Software. Sin embargo, el Licenciante te proporcionará una notificación de tales términos a 

solicitud. En caso de un conflicto, los Términos de licencia de terceros tendrán prioridad sobre el 

presente ALUF con respecto a dicho Software de terceros.  

 

7. Consentimiento para el uso de datos  

Reconoces y aceptas que el Licenciante (y sus afiliados) pueden recopilar y usar la información 

que proporciones sobre (i) el software o los productos del Licenciante, (ii) los servicios de soporte 

para el software o el producto del Licenciante, y (iii) el uso del software o los productos del 

Licenciante, que incluye específicamente: Este software recopilará las siguientes informaciones: 

1. Información de la impresora (número de serie de la impresora, Wi-Fi conectado y 

contraseña de Wi-Fi, dirección IP y estado de la impresora); 2. Información del trabajo de 



impresión (número de copias, tamaño de papel, medio de impresión); 3. Información del 

trabajo de escaneo (fuente de escaneo, color, resolución, tamaño, datos de imagen escaneada); 

4. Información del trabajo de fax (calidad de fax, tamaño, contactos, número de fax); el 

Licenciante y sus afiliados solo recogerán la información necesaria para proporcionarte servicios, 

o recogerán solo una parte de la información mencionada anterior en algunos sistemas operativos 

según las diferentes funciones del producto en estos sistemas. Cualquier dato personal e 

información de personas naturales recopilados de esta manera se procesan de acuerdo con la 

Política de privacidad del licenciante. La Política de privacidad es un anexo al ALUF y tiene el 

mismo efecto legal que el ALUF. El Licenciante no utilizará los datos de forma que te identifiquen 

personalmente a menos que se utilicen con el único fin de prestarte los servicios.  

 

8. RENUNCIA DE GARANTÍA 

Los detalles y limitaciones de la garantía para el hardware que contiene el Software se describen 

en la Declaración de garantía limitada que viene con dicho hardware. A EXCEPCIÓN DE LAS 

GARANTÍAS EXPRESAS APLICABLES SOLAMENTE AL HARDWARE Y A LOS MEDIOS, 

TAL Y COMO SE INDICA ANTERIOR, EL SOFTWARE NO SE OFRECE GARANTÍA Y SE 

PROPORCIONA 'TAL CUAL', ES DECIR, SIN NINGUNA GARANTÍA, REPRESENTACIÓN 

O AVAL DE NINGUNA CLASE, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA, LEGAL O DE OTRA 

MANERA, INCLUIDAS LAS GARANTÍAS DE COMERCIALIZACIÓN O IDONEIDAD 

PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, TITULO, NO INFRACCIÓN Y CUALESQUIERA 

GARANTÍAS QUE PUEDAN SURGIR DE UN CURSO DE CONDUCTA, USO COMERCIAL 

O PRÁCTICA COMERCIAL. EL LICENCIANTE NO REPRESENTA, GARANTIZA NI 

ASEGURA QUE EL FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE SEA ININTERRUMPIDO O 

LIBRE DE ERRORES O QUE SEA COMPATIBLE CON EL ENTORNO DE 

PROCESAMIENTO DE DATOS EN EL QUE SE ESTÉ UTILIZANDO O QUE LOS 

DEFECTOS PUEDAN O DEBAN SER CORREGIDOS. La jurisdicción competente puede no 

permitir la exclusión de ninguna garantía implícita, por lo que las exclusiones anteriores pueden 

no aplicarse en tu caso. Puedes tener otros derechos legales con jurisdicción competente. 

 

9. LIMITACIÓN DE REMEDIOS 

La responsabilidad acumulativa del Licenciante por todas las pérdidas y daños bajo o en relación 

con el presente ALUF, incluidos pero no limitados a las responsabilidades derivadas de contrato, 

infracción (incluidas las demandas basadas en negligencia, responsabilidad estricta y acciones 

deliberadas y/o intencionadas), garantía, indemnización u otra teoría de responsabilidad, por 

incumplimiento en la entrega o ejecución, o aquellas relacionadas con el diseño, rendimiento, uso, 

defecto o fallo del Software. El único y exclusivo remedio se limitará a la cantidad que pagaste 

por el Software o a U.S. $5.00, la cantidad que sea mayor. EN NINGÚN CASO EL 

LICENCIANTE O SUS LICENCIANTES DE TERCEROS O SUS RESPECTIVAS AFILIADAS, 

PROVEEDORES, DISTRIBUIDORES O REVENDEDORES SERÁN RESPONSABLES DE 

LAS PÉRDIDAS DE BENEFICIOS, PÉRDIDA DE DATOS, INTERRUPCIÓN DEL NEGOCIO 

O CUALQUIER DAÑO INDIRECTO, CONSECUENTE, INCIDENTAL, EJEMPLAR, 

PUNITIVO, DE CONFIANZA O ESPECIAL RELACIONADO O QUE RESULTA DEL USO O 

LA INDISPONIBLE DE USAR EL SOFTWARE, INCLUSO SI DICHOS DAÑOS SON 

PREVISIBLES O EL LICENCIANTE O SUS LICENCIANTES DE TERCEROS O SUS 



REVENDEDORES AUTORIZADOS HAN SIDO INFORMADOS DE LA POSIBILIDAD DE 

DICHOS DAÑOS, O DE CUALQUIER RECLAMO BASADO EN UN RECLAMO DE UN 

TERCERO, Y SIN IMPORTAR SI EL RECLAMO SE BASA EN CONTRATO, INRACCIÓN 

(INCLUIDAS ACCIONES BASADAS EN NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA 

Y CONDUCTA DOLOSA Y/O INTENCIONADA), GARANTÍA, INDEMNIZACIÓN U OTRA 

TEORÍA DE RESPONSABILIDAD. ACEPTAS QUE (A) LAS LIMITACIONES DE 

RESPONSABILIDAD ESTABLECIDAS EN el presente ALUF REPRESENTAN UN 

INDUCIMIENTO VALIOSO Y NECESARIO PARA QUE EL LICENCIANTE TE OTORGUE 

LICENCIA SOBRE EL SOFTWARE, Y (B) DICHAS LIMITACIONES NO HARÁN QUE el 

presente ALUF FRACASE EN SU PROPÓSITO ESENCIAL POR FALTA DE REMEDIO U 

OTRO MOTIVO. La jurisdicción competente puede no permitir ninguna limitación de 

responsabilidad, por lo que las exenciones anteriores pueden no aplicarse en tu caso. Puedes tener 

otros derechos legales con jurisdicción competente.  

 

10. Leyenda de derechos restringidos 

Reconoces que el presente Software es uno comercial desarrollado a expensas privadas. Sus 

derechos para usar, duplicar o divulgarlo están limitados por el presente ALUF. En el caso de que 

el usuario final sea una agencia del Gobierno de EE. UU., el uso, la duplicación y la divulgación 

estarán limitados al máximo permitido por el Suplemento de regulaciones de adquisición federal 

de defensa o la Regulación de adquisición federal mencionadas en este acuerdo (según 

corresponda).. 

 

11. Terminación 

Puedes terminar tu licencia en cualquier momento destruyendo el Software y todas sus copias del 

Software o de otra manera descrita en el presente ALUF. Tu licencia para usar el Software se 

rescindirá inmediata y automáticamente sin aviso si no cumples estrictamente con el presente 

ALUF. Tras cualquier rescisión de esta licencia, deberás terminar de inmediato todo uso del 

Software y destruir todas las copias del Software. El Licenciante se reserva el derecho de 

modificar precios, características, especificaciones, capacidades, funciones, términos de licencia, 

fechas de lanzamiento, disponibilidad general u otras características del Software en cualquier 

momento. 

 

12. Otras disposiciones 

El presente ALUF solo puede ser modificado por escrito, firmado por tu parte y un oficial 

autorizado del Licenciante. Si algún término del presente ALUF, por cualquier motivo, es 

considerado ilegal o no ejecutable por un tribunal competente, los términos restantes del presente 

ALUF continuarán en pleno vigor y efecto, y el término infractora será limitado o modificado en 

la medida necesaria para hacerlo ejecutable.  

 

13. LEY Y JURISDICCIÓN APLICABLES  

13.1 El ALUF se regirá e interpretará de acuerdo con las leyes de la República Popular China, sin 

aplicación de principios de conflicto de leyes.  

13.2 Cualquier disputa que surja de o en relación con el ALUF se someterá al Tribunal de 

Arbitraje Internacional de Shenzhen (SCIA) para un arbitraje. Este arbitraje se llevará a cabo en 



Shenzhen de acuerdo con sus reglas de arbitraje existentes. El número de árbitros será uno, y el 

idioma del arbitraje será el inglés. 

13.3 RENUNCIA A ACCIONES COLECTIVAS Y ARBITRAJES COLECTIVOS. TÚ Y EL 

LICENCIANTE ACUERDAN QUE CADA PARTE PUEDE PRESENTAR DISPUTAS 

CONTRA LA OTRA PARTE SOLAMENTE EN CAPACIDAD INDIVIDUAL, Y NO 

COMO DEMANDANTE O MIEMBRO DE GRUPO EN NINGÚN PROCESO 

COLECTIVO O REPRESENTATIVO, INCLUIDAS PERO NO LIMITADAS A LAS 

ACCIONES COLECTIVAS O ARBITRAJES COLECTIVOS FEDERALES O 

ESTATALES. LAS DEMANDAS COLECTIVAS, ARBITRAJES COLECTIVOS, 

ACCIONES DE ABOGADO PRIVADO GENERAL, Y CUALQUIER OTRA 

PROCEDIMIENTO A TÍTULO REPRESENTATIVO NO ESTÁN PERMITIDOS. EN 

CONSECUENCIA, DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE ARBITRAJE 

DESCRITOS EN ESTA SECCIÓN, UN ÁRBITRO NO COMBINARÁ NI CONSOLIDARÁ 

LAS RECLAMACIONES DE MÁS DE UNA PARTE SIN EL CONSENTIMIENTO 

ESCRITO DE TODAS LAS PARTES AFECTADAS EN UN PROCEDIMIENTO DE 

ARBITRAJE.  

13.4 LA SECCIÓN 13.3 SIEMPRE SE APLICARÁ, INDEPENDIENTEMENTE DE LA 

LEY Y LA JURISDICCIÓN QUE REALMENTE SEA APLICABLE. 

 

Zhuhai Ninestar Information Technology Co.,Ltd. 

 


